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1. JAKIE SPRAWY MOG�  ZA	 ATWI�  ? 
 
Nasi klienci najcz� � ciej kontaktuj�  si�  z nami w sprawach dotycz� cych: 
·  obrotu towarowego z krajami, które nie s�  cz
onkami Unii Europejskiej, 
·  statystyki obrotu towarowego pomi� dzy pa� stwami cz
onkowskimi Wspólnoty Europejskiej, zwanej 

INTRASTAT, 
·  podatku akcyzowego. 
 
W dalszej cz� � ci zamieszczamy kilka s
ów na temat naszych zada�  oraz schematy post� powania w ró� -
nych przypadkach, które opracowali� my dla Waszych potrzeb. 
Je� li macie bardziej szczegó
owe pytania – zapraszamy do najbli� szego punktu informacji celnej lub na 
nasz�  stron�  internetow� : www.bialystok.uc.gov.pl 
 
Punkty informacji celnej: 
·  Izba Celna w Bia
ymstoku – tel. (085) 74 58 581, 
·  Urz� d Celny w Bia
ymstoku – tel. (085) 74 58 580,  
·  Urz� d Celny w 	 om� y – tel. (086) 21 55 755, 21 55 714, 
·  Urz� d Celny w Suwa
kach – tel. (087) 56 29 00081. 
 

2. ADMINISTRACJA CELNA I JEJ ZADANIA 
 
Do zada�  polskiej administracji celnej, zgodnie z ustaw�  z dnia 24 lipca 1999 r. o S
u� bie Celnej (tekst 
jednolity: Dz. U. z 2004 r. Nr 156, poz. 1641) nale� y realizacja polityki celnej pa� stwa w cz� � ci dotycz� cej 
przywozu i wywozu towarów oraz wykonywanie innych zada�  wynikaj� cych z przepisów odr� bnych, a w 
szczególno� ci: 
·  kontrola przestrzegania przepisów prawa celnego oraz innych przepisów zwi� zanych z przywozem i 

wywozem towarów; 
·  wykonywanie czynno� ci zwi� zanych z nadawaniem towarom przeznaczenia celnego; 
·  wymiar i pobór nale� no� ci celnych i innych op
at zwi� zanych z przywozem i wywozem towarów; 
·  wymiar i pobór podatku od towarów i us
ug z tytu
u importu towarów; 
·  kontrola, szczególny nadzór podatkowy, wymiar i pobór podatku akcyzowego; 
·  pobór op
aty paliwowej; 
·  wspó
dzia
anie przy realizacji Wspólnej Polityki Rolnej; 
·  wykonywanie zada�  wynikaj� cych z przepisów wspólnotowych reguluj� cych statystyk�  dotycz� c�  

obrotu towarowego pomi� dzy pa� stwami cz
onkowskimi Wspólnoty Europejskiej (INTRASTAT); 
·  rozpoznawanie, zapobieganie i wykrywanie przest� pstw skarbowych i wykrocze�  skarbowych, prze-

st� pstw i wykrocze�  zwi� zanych z przywozem i wywozem towarów oraz � ciganie ich sprawców, w za-
kresie okre� lonym innymi ustawami; 

·  rozpoznawanie, wykrywanie, zapobieganie i zwalczanie przest� pstw i wykrocze�  zwi� zanych z naru-
szeniem przepisów dotycz� cych ochrony dóbr kultury oraz ochrony w
asno� ci intelektualnej, a tak� e 
przest� pstw i wykrocze�  zwi� zanych z wprowadzaniem na polski obszar celny oraz wyprowadzaniem 
z polskiego obszaru celnego towarów obj� tych ograniczeniami lub zakazami, w szczególno� ci takich 
jak: odpady szkodliwe, substancje chemiczne, materia
y j� drowe i promieniotwórcze, � rodki odurzaj� -
ce i substancje psychotropowe oraz bro� , amunicja, materia
y wybuchowe i technologie obj� te kontro-
l�  mi� dzynarodow� ; 

·  kontrola przestrzegania legalno� ci wykonywania pracy przez cudzoziemców; 
·  wspó
praca z organami celnymi innych pa� stw oraz organizacjami mi� dzynarodowymi; 
·  wspó
praca z Szefem Krajowego Centrum Informacji Kryminalnych w zakresie niezb� dnym do reali-

zacji jego zada�  ustawowych.  
 
Urz� dem w rozumieniu ustawy o S
u� bie Celnej jest izba celna wraz z podleg
ymi jednostkami organiza-
cyjnymi.  
Na Podlasiu funkcjonuje Izba Celna w Bia
ymstoku (ul. Octowa 2, 15-399 Bia
ystok, tel. (085) 74 58 555, 
fax (085) 74 58 599) oraz nast� puj� ce urz� dy: 
·  Urz� d Celny w Bia
ymstoku (ul. Octowa 10, 15-399 Bia
ystok, tel. (085) 74 58 666, fax (085) 74 55 

752),  
·  Urz� d Celny w 	 om� y (ul. Pozna� ska 156, 18-400 	 om� a, tel. (086) 21 55 700, fax (086) 21 55 707), 
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·  Urz� d Celny w Suwa
kach (ul. Buczka 183, 16-400 Suwa
ki, tel. (087) 56 29 000, fax (087) 56 29 
007). 

 
Do zada�  dyrektora izby celnej nale� y: 
·  realizacja polityki celnej pa� stwa; 
·  sprawowanie nadzoru nad naczelnikami urz� dów celnych; 
·  rozstrzyganie w II instancji w sprawach nale� � cych w I instancji do naczelników urz� dów celnych; 
·  rozstrzyganie w I instancji w sprawach celnych okre� lonych w przepisach odr� bnych; 
·  realizacja polityki kadrowej i szkoleniowej w podleg
ych jednostkach organizacyjnych S
u� by Celnej; 
·  sprawowanie dozoru celnego i wykonywanie kontroli celnej; 
·  zwalczanie i � ciganie przest� pstw skarbowych i wykrocze�  skarbowych w zakresie ustalonym Kodek-

sem karnym skarbowym; 
·  wykonywanie innych zada�  okre� lonych w ustawie oraz w przepisach odr� bnych. 
 
Natomiast do zada�  naczelnika urz� du celnego nale� y: 
·  nadawanie towarom przeznaczenia celnego oraz wykonywanie innych czynno� ci przewidzianych 

przepisami prawa celnego; 
·  dokonywanie wymiaru i poboru nale� no� ci celnych; 
·  dokonywanie wymiaru i poboru podatku akcyzowego; 
·  dokonywanie wymiaru i poboru podatku od towarów i us
ug z tytu
u importu towarów; 
·  sprawowanie dozoru celnego i wykonywanie kontroli celnej; 
·  wykonywanie szczególnego nadzoru podatkowego; 
·  zwalczanie i � ciganie przest� pstw skarbowych i wykrocze�  skarbowych w zakresie ustalonym Kodek-

sem karnym skarbowym; 
·  wykonywanie innych zada�  zleconych w przepisach odr� bnych. 
 

3. SCHEMATY POST� POWANIA 
 

3.1. SCHEMAT POST� POWANIA ZE ZG	 OSZENIAMI CELNYMI 
 
Obrót towarowy z zagranic�  nie wymaga uprzedniej rejestracji. Formalno� ci celne nale� y za
atwi�  w naj-
bli� szym oddziale celnym. 
 

3.1.1. Standardowy tryb post� powania 
 

Zg
oszenie celne wraz z za
� cznikami oraz towarem, którego ono dotyczy, nale� y dostarczy�  do urz� du 
celnego.  
Do zg
oszenia celnego w formie pisemnej nale� y do
� czy�  jego wersj�  elektronicznej (na dyskietce, lub 
wcze� niej przes
ane za po� rednictwem internetu do systemu wspomagania obs
ugi zg
osze�  celnych 
CELINA). 
Po z
o� eniu zg
oszenia nast� puje jego kontrola pod wzgl� dem spe
nienia warunków formalnych. 
Je� li zg
oszenie celne nie spe
nia warunków formalnych – organ celny odmawia przyj� cia zg
oszenia i 
podaje przyczyny odmowy w formie pisemnej. Do tego pisma, na wniosek zg
aszaj� cego, do
� czany jest 
wydruk komputerowy z elektronicznego systemu wspomagania obs
ugi zg
osze�  celnych CELINA, okre-
� laj� cy stwierdzone b
� dy w zg
oszeniu celnym. 
Je� li zg
oszenie celne spe
nia warunki formalne – organ celny przyjmuje zg
oszenie celne, co wi� � e si�  z 
obj� ciem zg
aszanego towaru okre� lon�  procedur�  celn�  i okre� leniem kwoty wynikaj� cej z d
ugu celne-
go.  
Dalszy obieg dokumentów odbywa si�  bez udzia
u strony. 
W nast� pnym etapie zg
oszenie celne trafia do weryfikacji, która polega na: 
·  kontroli zg
oszenia i dokumentów do niego do
� czonych – organ celny mo� e w ka� dym momencie 

procesu weryfikacji zg
oszenia za� � da�  od zg
aszaj� cego przedstawienia innych dokumentów w celu 
sprawdzenia danych zawartych w zg
oszeniu celnym; 

·  rewizji celnej towarów z mo� liwo� ci�  pobrania próbek w celu przeprowadzenia ich dalszej analizy lub 
dok
adniejszej kontroli. Dostarczenie towarów na miejsce gdzie maj�  zosta�  one poddane rewizji cel-
nej dokonywane jest przez zg
aszaj� cego lub na jego odpowiedzialno� � . Koszty zwi� zane z dostar-
czeniem towaru, roz
adunkiem i ponownym za
adunkiem ponosi zg
aszaj� cy. Zg
aszaj� cy ma prawo 



 5 

do obecno� ci przy rewizji celnej i pobieraniu próbek, jak równie�  organ celny mo� e za� � da�  obecno-
� ci zg
aszaj� cego lub jego przedstawiciela przy rewizji celnej. Pobranie próbek zgodnie z obowi� zuj� -
cymi przepisami nie poci� ga za sob�  odszkodowania ze strony organu celnego. 

 
W przypadku stwierdzenia w wyniku przeprowadzonych bada�  i analiz, i�  towar zg
oszony jest nieprawi-
d
owo, koszty zwi� zane z przeprowadzeniem bada�  i analiz ponosi zg
aszaj� cy. 
W ko� cowym etapie zg
aszaj� cy jest powiadamiany o zaksi� gowaniu nale� no� ci i nast� puje wydanie 
dokumentów. 
Po op
aceniu lub zabezpieczeniu kwoty wynikaj� cej z d
ugu celnego na dokumenty nanoszona jest adno-
tacja o zwolnieniu towarów do wnioskowanej procedury celnej i towar mo� e opu� ci�  plac odpraw celnych. 
 

3.1.2. Tryb post� powania w przypadku procedury uproszczonej 
 
1) Osoba korzystaj� ca z procedury uproszczonej, po dostarczeniu towaru do miejsca uznanego w przy-

wozie, a w procedurach wywozowych po zaplombowaniu towaru i wype
nieniu zg
oszenia SAD w for-
mie pisemnej, przesy
a za po� rednictwem internetu do systemu CELINA powiadomienie w formie 
elektronicznej. W przypadku procedury tranzytu odpowiednik powiadomienia w formie komunikatu 
elektronicznego przekazywany jest równie�  do systemu NCTS. 

2) Urz� d celny odsy
a w formie elektronicznej osobie korzystaj� cej z procedury uproszczonej potwier-
dzenie otrzymania powiadomienia z informacj�  o zatrzymaniu towaru do kontroli lub zgod�  na podj� -
cie dalszych czynno� ci zwi� zanych ze stosowaniem procedury. Brak potwierdzenia w okresie 2 go-
dzin od otrzymania powiadomienia jest równoznaczny ze zgod�  organu celnego na podj� cie przez 
stron�  dalszych czynno� ci. 

3) Osoba korzystaj� ca z procedury uproszczonej dokonuje wpisu do rejestru po przeprowadzeniu kon-
troli przez organ celny lub udzieleniu zgody na podj� cie dalszych czynno� ci zwi� zanych ze stosowa-
niem procedury bez kontroli celnej. Wpis do rejestru jest równoznaczny ze zwolnieniem towaru oraz 
powiadomieniem o zaksi� gowaniu kwoty wynikaj� cej z d
ugu celnego. W dniu dokonania wpisu do re-
jestru osoba korzystaj� ca dokonuje adnotacji o zaj� ciu zabezpieczenia na potwierdzeniu przyj� cia 
zabezpieczenia. W przypadku uzyskania zgody Dyrektora Izby Celnej na odroczenie p
atno� ci, po-
wiadomienie o zaksi� gowaniu kwoty d
ugu celnego nast� puje po up
ywie okresu rozliczeniowego wy-
nosz� cego nie wi� cej ni�  31 dni. 

4) W trakcie w/w okresu i nie pó� niej ni�  3 dni po jego up
ywie osoba korzystaj� ca z procedury uprosz-
czonej powinna z
o� y�  w urz� dzie celnym zg
oszenie uzupe
niaj� ce. Z
o� enie zg
oszenia oraz tryb 
post� powania organu celnego przy obs
udze zg
oszenia uzupe
niaj� cego jest analogiczny jak w przy-
padku zg
osze�  standardowych. 

 
3.1.3. Dokumenty zwi� zane 

 
1) Rozporz� dzenie Rady (EWG) nr 2913/92 z dnia 12 pa� dziernika 1992 r. ustanawiaj� ce Wspólnotowy 

Kodeks Celny (Dz. Urz. WE L 302 z 19.10.1992), ostatnio zmienione aktem dotycz� cym warunków 
przyst� pienia Republiki Czeskiej, Republiki Esto� skiej, Republiki Cypryjskiej, Republiki 	 otewskiej, 
Republiki Litewskiej, Republiki W� gierskiej, Republiki Malty, Rzeczpospolitej Polskiej, Republiki S
o-
wenii, Republiki S
owackiej oraz dostosowa�  w traktatach stanowi� cych podstaw�  Unii Europejskiej 
(Dz. Urz. UE L 236 z 23.9.2003), 

2) Rozporz� dzenie Komisji (EWG) nr 2454/93 z dnia 2 lipca 1993 r. ustanawiaj� ce przepisy w celu wy-
konania rozporz� dzenia Rady (EWG) nr 2913/92 ustanawiaj� cego Wspólnotowy Kodeks Celny (Dz. 
Urz. WE L 253 z 11.10.1993), ostatnio zmienione rozporz� dzeniem Komisji (EWG) nr 1335/2003 z 
dnia 25 lipca 2003 r. zmieniaj� cym rozporz� dzenie Komisji (EWG) nr 2454/93 ustanawiaj� ce przepisy 
w celu wykonania rozporz� dzenia Rady (EWG) nr 2913/92 ustanawiaj� cego Wspólnotowy Kodeks 
celny (Dz. Urz. L 187 z 26.07.2003), 

3) Ustawa z dnia 19 marca 2004 r. – Prawo celne (Dz. U. Nr 68 poz. 622), 
4) Rozporz� dzenie Ministra Finansów z dnia 22 kwietnia 2004 r. w sprawie szczególnych wymogów, 

jakie powinno spe
nia�  zg
oszenie celne (Dz. U. Nr 94, poz. 902 ze zm.), 
5) Rozporz� dzenie Ministra Finansów z dnia 18 listopada 2004 r. w sprawie urz� dów celnych, w których 

s�  dokonywane czynno� ci przewidziane przepisami prawa celnego w zale� no� ci od rodzaju towarów 
lub procedur celnych, którymi mog�  by�  obejmowane towary (Dz. U. Nr 251, poz. 2511), 

6) Rozporz� dzenie Ministra Finansów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie rodzajów towarów, których 
obj� cie procedur�  celn�  z zastosowaniem procedury uproszczonej zale� y od spe
nienia dodatkowych 
warunków oraz towarów wy
� czonych spod tej procedury (Dz. U. Nr 97, poz. 972 ze zm.), 
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7) Rozporz� dzenie Ministra Finansów z dnia 6 sierpnia 2004 r. w sprawie szczegó
owego trybu i warun-
ków przedstawiania towarów i dokonywania zg
osze�  celnych w obrocie pocztowym (Dz. U. Nr 184, 
poz. 1900), 

8) Ustawa z dnia 11 marca 2004r o podatku od towarów i us
ug ( Dz. U. Nr 54, poz. 535), 
9) Ustawa z dnia 23 stycznia 2004r. o podatku akcyzowym (Dz. U. Nr 29, poz.257 z pó� n. zm.), 
10) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 Ordynacja podatkowa (Dz. U. Nr 137, poz. 926 z pó� niejszymi zmia-

nami). 
 

3.2. SCHEMAT POST� POWANIA Z DEKLARACJAMI INTRASTAT 
 

INTRASTAT jest to system statystyki obrotów handlowych pomi� dzy pa� stwami cz
onkowskimi Unii Euro-
pejskiej, który obowi� zuje w Polsce od 1 maja 2004r. 
Zg
oszeniu do systemu INTRASTAT podlega ka� dy fizyczny przep
yw towarów wspólnotowych z jednego 
pa� stwa cz
onkowskiego do innego pa� stwa cz
onkowskiego. 
 
Obowi� zek przekazywania informacji o dokonanych przywozach i wywozach towarów mi� dzy Polsk�  a 
innymi krajami Unii Europejskiej ci� � y na tych przedsi� biorcach, którzy osi� gn� li ustalone i og
oszone 
przez Prezesa G
ównego Urz� du Statystycznego warto� ci w ramach tych obrotów. Warto� ci te to tzw. 
progi statystyczne. Progi statystyczne b� d�  ustalone odr� bnie dla przywozu i odr� bnie dla wywozu towa-
rów. B� d�  one publikowane z odpowiednim wyprzedzeniem tak, aby ka� dy podmiot móg
 stwierdzi� , czy i 
w jakim zakresie podlega obowi� zkowi sk
adania deklaracji INTRASTAT. 
 
Osoby, u których warto� ci przywozu lub wywozu towarów w ramach pa	 stw UE nie przekrocz�  w 
roku kalendarzowym (sprawozdawczym) lub w roku poprzedzaj� cym rok sprawozdawczy progów 
statystycznych, b� d�  zwolnione z obowi� zku przekazywania informacji dla potrzeb systemu IN-
TRASTAT. 
 
Okresem sprawozdawczym jest miesi� c kalendarzowy, w którym towary opu� ci
y terytorium statystyczne 
pa� stwa cz
onkowskiego (wywóz) lub zosta
y wprowadzone na terytorium statystyczne pa� stwa cz
on-
kowskiego (przywóz). Okresem sprawozdawczym dla towarów, które obj� te s�  systemem INTRASTAT, 
jest te�  miesi� c kalendarzowy, podczas którego podlega op
acie podatek od towarów i us
ug (VAT). W 
praktyce informacje te s�  zazwyczaj rejestrowane w tym miesi� cu, w którym towary by
y przedmiotem 
handlu lub w nast� pnym miesi� cu.  
 
Termin dostarczenia comiesi� cznych deklaracji INTRASTAT ustala si�  na okres nie d
u
 szy ni
  10 
dni kalendarzowych, licz� c od daty zako� czenia okresu sprawozdawczego, którego dotyczy zg
oszenie 
INTRASTAT.  
 
Dopuszczalne jest równie�  sk
adanie deklaracji cz� � ciowych, po warunkiem, � e po zsumowaniu b� d�  one 
obejmowa
y ca
y obrót towarowy za dany okres sprawozdawczy.  
 
Wszelkie formalno� ci za
atwia Referat INTRASTAT w Izbie Celnej w Bia
ymstoku, tel.: (085) 74 58 
622, 74 58 623 
 

3.3. SCHEMAT POST� POWANIA PODATNIKA PODATKU AKCYZOWEGO 
 
Je� li przedmiotem Pa� stwa dzia
alno� ci s�  lub b� d�  wyroby obj� te podatkiem akcyzowym (np.: paliwa, 
alkohole, papierosy, kosmetyki, samochody osobowe itp.), to przed wykonaniem pierwszej czynno� ci 
podlegaj� cej opodatkowaniu nale� y z
o� y�  zg
oszenie rejestracyjne w
a� ciwemu naczelnikowi urz� du 
celnego – AKC-R. 
Nast� pnie, do 25 dnia ka� dego miesi� ca nast� pnego po miesi� cu powstania obowi� zku podatkowego, 
nale� y sk
ada�  deklaracj�  AKC-3. 
Z uwagi na szeroki wachlarz zagadnie�  zwi� zanych z podatkiem akcyzowym, zalecamy wcze� niejszy 
kontakt z najbli� szym urz� dem celnym: 
·  Urz� d Celny w Bia
ymstoku, Referat Znaków Akcyzy i Podatku Akcyzowego – tel. (085) 74 58 587,  
·  Urz� d Celny w 	 om� y, Referat Podatku Akcyzowego – tel. (086) 21 55 714, 
·  Urz� d Celny w Suwa
kach, Sekcja Podatku Akcyzowego – tel. (087) 56 29 070. 
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3.4. SCHEMAT POST� POWANIA PRZY ZA	 ATWIANIU POZOSTA	 YCH SPRAW 
 

3.4.1. Przyjmowanie spraw 
 
 

Korespondencja z zewn� trz (przesy
ki z urz� du pocztowego, z Urz� du Przewozu Poczty, firm kurierskich, 
a tak� e pisma z
o� one osobi� cie przez interesantów) jest przyjmowana w godzinach pracy urz� du. 
Na � � danie dor� czaj� cego korespondencj�  wydawane jest pokwitowanie odbioru – odbywa si�  to poprzez 
odci� ni� cie na li� cie konwojuj� cym/kopii pisma stempla z dat�  o tre� ci: „IZBA/URZ� D/ODDZIA	  CELNY 
W ...”. 
Zgodnie z ustaw�  z dnia 9 wrze� nia 2000 r. o op
acie skarbowej (Dz. U. nr 86, poz. 960 z 2000 r. z pó� n. 
zmianami) podania i za
� czniki podlegaj�  op
acie skarbowej w wysoko� ci: 5,00 PLN od podania oraz 0,50 
PLN od ka� dego za
� cznika. 
 

3.4.2. Zaøatwianie spraw 
 

1) Kierownik jednostki dekretuje przyj� t�  korespondencj�  (przydziela spraw�  odpowiedniej kom� r-
ce/osobie do prowadzenia). 

2) Nast� pnie korespondencja jest dor� czana wskazanej kom� rce/osobie (czynno� �  ta wykonywana jest 
co najmniej raz dziennie). 

3) Sprawa w kom� rce jest rejestrowane zgodnie z zasadami okre� lonymi w Zarz� dzeniu Nr 43 Ministra 
Finans� w z dnia 24 grudnia 2003 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej i rzeczowego 
wykazu akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziaøania archiw� w zakøadowych w izbach 
celnych i skøadnic akt w urz� dach celnych oraz zasad post� powania z materiaøami archiwalnymi i do-
kumentacj�  niearchiwaln�  w administracji celnej, a kieruj� cy kom� rk�  lub osoba go zast� puj� ca do-
konuje przydziaøu sprawy do prowadzenia przez funkcjonariusza. 

4) W post� powaniu dotycz� cym: 
a) zagadnie�  celnych i podatkowych ± stosuje si�  zasady okre� lone w ustawie z dnia 29 sierpnia 

1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 1997 r. Nr 137, poz. 926 ze zm.), 
b) zagadnie�  innych ni�  celne i podatkowe, a nale� � ce do wøa� ciwo� ci rzeczowej organ� w celnych ± 

stosuje si�  zasady okre� lone w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post� powania admini-
stracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.). 

5) Po przygotowaniu odpowiedzi prowadz� cy przedkøada je upowa� nionej osobie do podpisu. 
6) Po podpisaniu odpowied�  jest odsyøana klientowi. 
 

3.4.3. Kolejno� �  zaøatwiania spraw 
 

Sprawy zaøatwiane s�  wedøug kolejno� ci ich wpøywu. 
 

3.4.4. Terminy zaøatwiania spraw 
 

1. W sprawie prowadzonej w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa 
(Dz. U. z 1997 r. Nr 137, poz. 926 ze zm.): 
a) Art. 139. § 1. Zaøatwienie sprawy wymagaj� cej przeprowadzenia post� powania dowodowego po-

winno nast� pi�  bez zb� dnej zwøoki, jednak nie p� � niej ni�  w ci� gu miesi� ca, a sprawy szczeg� lnie 
skomplikowanej ± nie p� � niej ni�  w ci� gu 2 miesi� cy od dnia wszcz� cia post� powania, chyba � e 
przepisy niniejszej ustawy stanowi�  inaczej.  
§ 2. Niezwøocznie powinny by�  zaøatwiane sprawy, kt� re mog�  by�  rozpatrzone na podstawie do-
wod� w przedstawianych przez stron�  ø� cznie z � � daniem wszcz� cia post� powania lub na pod-
stawie fakt� w powszechnie znanych i dowod� w znanych z urz� du organowi prowadz� cemu po-
st� powanie.  
§ 4. Do termin� w okre� lonych w § 1 ± 2 nie wlicza si�  termin� w przewidzianych w przepisach 
prawa podatkowego dla dokonania okre� lonych czynno� ci, okres� w zawieszenia post� powania 
oraz okres� w op� � nie�  spowodowanych z winy strony albo z przyczyn niezale� nych od organu. 

b) Art. 140. § 1. O ka� dym przypadku nie zaøatwienia sprawy we wøa� ciwym terminie organ podat-
kowy obowi� zany jest zawiadomi�  stron� , podaj� c przyczyny niedotrzymania terminu i wskazuj� c 
nowy termin zaøatwienia sprawy. 

2. W sprawie prowadzonej w oparciu o przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post� powania 
administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.):  
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a) Art. 35 § 1. Organy administracji publicznej obowi� zane s�  zaøatwia�  sprawy bez zb� dnej zwøoki.  
§ 2. Niezwøocznie powinny by�  zaøatwiane sprawy, kt� re mog�  by�  rozpatrzone w oparciu o do-
wody przedstawione przez stron�  ø� cznie z � � daniem wszcz� cia post� powania lub w oparciu o 
fakty i dowody powszechnie znane albo znane z urz� du organowi, przed kt� rym toczy si�  post� -
powanie, b� d�  mo� liwe do ustalenia na podstawie danych, kt� rymi rozporz� dza ten organ.  
§ 3. Zaøatwienie sprawy wymagaj� cej post� powania wyja� niaj� cego powinno nast� pi�  nie p� � niej 
ni�  w ci� gu miesi� ca, a sprawy szczeg� lnie skomplikowanej - nie p� � niej ni�  w ci� gu dw� ch mie-
si� cy od dnia wszcz� cia post� powania, za�  w post� powaniu odwoøawczym - w ci� gu miesi� ca od 
dnia otrzymania odwoøania.  
§ 5. Do termin� w okre� lonych w przepisach poprzedzaj� cych nie wlicza si�  termin� w przewidzia-
nych w przepisach prawa dla dokonania okre� lonych czynno� ci, okres� w zawieszenia post� po-
wania oraz okres� w op� � nie�  spowodowanych z winy strony albo z przyczyn niezale� nych od or-
ganu. 

b) Art. 36 § 1. O ka� dym przypadku nie zaøatwienia sprawy w terminie okre� lonym w art. 35 organ 
administracji publicznej obowi� zany jest zawiadomi�  strony, podaj� c przyczyny zwøoki i wskazuj� c 
nowy termin zaøatwienia sprawy. 

 
3.4.5. Stan przyjmowanych spraw 

 
Wszelkie sprawy wpøywaj� ce do organ� w administracji celnej s�  rozpatrywane na podstawie przepis� w 
celnych i podatkowych oraz akt� w wykonawczych do nich, zawartych w szczeg� lno� ci w: 
·  Rozporz� dzeniu Rady (EWG) nr 2913/92 z dnia 12 pa� dziernika 1992 r. ustanawiaj� cym Wsp� lnoto-

wy Kodeks Celny (Dz. Urz. WE L 302 z 19.10.1992) ostatnio zmienionym aktem dotycz� cym warun-
k� w przyst� pienia Republiki Czeskiej, Republiki Esto� skiej, Republiki Cypryjskiej, Republiki èotew-
skiej, Republiki Litewskiej, Republiki W� gierskiej, Republiki Malty, Rzeczpospolitej Polskiej, Republiki 
Søowenii, Republiki Søowackiej oraz dostosowa�  w traktatach stanowi� cych podstaw�  Unii Europej-
skiej, (Dz. Urz. L 236 z 23.09.2003), 

·  Rozporz� dzeniu Komisji (EWG) nr 2454/93 z dnia 2 lipca 1993 r. ustanawiaj� cym przepisy w celu 
wykonania rozporz� dzenia Rady (EWG) nr 2913/92 ustanawiaj� cego Wsp� lnotowy Kodeks celny (Dz. 
Urz. WE L 253 z 11.10.1993) ostatnio zmienione rozporz� dzeniem Komisji (EWG) nr 1335/2003 z 
dnia 25 lipca 2003 r. zmieniaj� cym rozporz� dzenie Komisji (EWG) nr 2454 ustanawiaj� ce przepisy w 
celu wykonania rozporz� dzenia Rady (EWG) nr 2913/92 ustanawiaj� ce Wsp� lnotowy Kodeks Celny 
(Dz. Urz. 187 z 26.07.2003), 

·  Rozporz� dzeniu ustanawiaj� cym wsp� lnotowy system zwolnie�  celnych ± rozporz� dzenie Rady 
(EWG) nr 918/83 z dnia 28 marca 1983 r. dotycz� ce ustanowienia wsp� lnotowego systemu zwolnie�  
celnych (Dz. Urz. WE L 105 z 23.4.1983), ostatnio zmienione aktem dotycz� cym warunk� w przyst� -
pienia Republiki Czeskiej, Republiki Esto� skiej, Republiki Cypryjskiej, Republiki èotewskiej, Republiki 
Litewskiej, Republiki W� gierskiej, Republiki Malty, Rzeczypospolitej Polskiej, Republiki Søowenii i Re-
publiki Søowackiej oraz dostosowa�  w traktatach stanowi� cych podstaw�  Unii Europejskiej (Dz. Urz. 
WE L 236 z 23.9.2003), 

·  Ustawie z dnia 19 marca 2004 r. Prawo celne (Dz. U. nr 68 poz. 662), 
·  Ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towar� w i usøug (Dz. U. Nr 54, poz. 535), 
·  Ustawie z dnia 23 stycznia 2004 r. o podatku akcyzowym (Dz. U. nr 29 poz. 257 ze zm.), 
·  Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 1997 r. Nr 137, poz. 926 ze zm.), 
·  Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks post� powania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 

2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.). 
 

3.4.6. Uwagi 
 
Organy administracji celnej zapewniaj�  stronom czynny udziaø w ka� dym stadium post� powania, a post� -
powanie prowadzone jest w terminach okre� lonych w wy� ej wymienionych przepisach. W przypadku nie-
zaøatwienia sprawy w okre� lonym terminie powiadamiamy pisemnie klienta o przyczynach zwøoki i wska-
zujemy nowy termin zaøatwienia sprawy. 
Nadz� r i kontrola czynno� ci wykonywanych przez pracownik� w nale� y do obowi� zk� w kierownik� w jed-
nostek i kierownik� w kom� rek organizacyjnych administracji celnej. 


